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Team Discussions/Actions Required (bolded):  
 
The USPS provided an overview of the document they are planning to share as an Industry Alert team 
still had several questions on it – Chris and Lance will work to update it and get it out to the team 
today. 
 

 The USPS shared that the January release will support all of the scenarios that they have 
described in the document. 

 There was still a lot of discussion with the vendors about segments and mailing jobs.  To those of 
us not in the detailed technology area – this is Greek to many of us.  We discussed the need to 
more clearly identify in the document what this is pertaining to. 

 It still isn’t clear what the actual business rules are applied to the various scenarios.  Example:  
We discussed there could be a scenario where Commercial/Residual mail is only 2 ounce mail 
and this would be valid.  The USPS is looking for ways to minimize mailers from working the 
system – so it is believed this shouldn’t occur.   

o Lance will need to look into this issue further to see how to resolve this, since industry 
has shown there are some valid conditions where 2nd ounce mail only may occur.  Lance 
shared that PostalOne won’t error this currently.  It isn’t clear what the USPS may do to 
try to stop this from occurring. 

 We discussed an issue with the odd scenarios with the container level.  It still isn’t clear how this 
is addressed with a CSA preparation.  CSA preparations include SP on different pallet levels such 
as AK, AL, AM, AN.  How is this impacted with the CSA based prep or AJ o AR?  The wording on 
these scenarios should be expanded out to show all various options.   Sharon shared this had 
previously been discussed with Kelly on the task team and it was determined there was no 
impact. 

o Lance will check into the CSA prep rules/impacts further with Uni. 

 The team discussed that programmers/vendors are still working on the detailed requirements 
which are being defined by the USPS.  It is unlikely that the industry will be ready across all 
segments since all vendors are not involved in this task team and mailers will also have to 
update their processes to support the changes defined by the USPS requirements.   The team 
asked for a back‐up plan for when a mailer tries to do something eligible and it either doesn’t 
work, or there isn’t a process to do it, or the PostalOne system doesn’t respond as expected.  
The USPS was asked to develop a contingency plan for managing issues along with an escalation 
approach, if needed. 

o Lance will determine what options and communication will be considered for the 
contingency & escalation plan by the USPS and will present this to the team on a 
future call. 

 We discussed that the intention of the USPS was to offer 1 ounce mail at $.46 cents if that is all 
of the mail type you had.  Unfortunately, the workaround to support this will require extra work 
on the vendor and mailer part.  Vendors will have to create options for how mailers will prepare 
and submit mailings.  The team discussed that at this point it isn’t clear what other changes 
USPS or industry would want to make other than a pricing fix – which can’t be resolved until the 
next pricing schedule.   

 The team discussed this won’t be an elegant deployment and will likely be pretty messy due to 
the complexities and the timing of these late vendor changes required.  It was shared that if the 
price rate would have been the same that many of these issues would not have existed. 
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 The USPS will publish the scenarios to the task team for review.  Updates are due back to Lance, 

Steve, Becky, Bob & Sharon (Team leaders). 
o All Task Team Participants to review scenarios/document and provide updates to 

USPS / Team Leads by Friday 1/4 at Noon ET. 

 The group agreed to another meeting planned for 1/7 – in which we are waiting for Uni to 
return from vacation to participate to help answer some final questions. 

o Lance will send out the invite for the 1/7 meeting. 
o Lance will work with Uni to get this prioritized on her schedule to attend the 1/7 call. 

 The team agreed we need to extend the completion date of the task team until the next MTAC 
session 2/21.  This will allow for a key learning on the January 27th deployment, identification of 
other issues to be resolved, and opportunity to align on a final recommendation which will likely 
be proposed for January 2014. 

o Sharon will submit a request to the MTAC Executive Committee for an extension of 
the task team completion date. 

 The impacts of these changes need to be shared with a wider audience of the vendor 
community to get everyone on board.  It was suggested that reviewing this with the MSDG 
would be critical.  In addition, the team discussed that the USPS should consider webinars with 
the mailer/mail preparers to review the approach and obtain other feedback/questions.  

o Chris will work with Becky to see if she can address this with the MSDG on 1/7. 
o Bob will notify the MSDG about the need to schedule time to discuss at the 1/7 mtg.   
o Lance/Chris to also have this shared with the PostalOne User Group. 
o Lance will discuss with Pritha whether webinars for communication to the USPS/ 

industry on impacts/approach can occur.  (This was highly recommended by industry). 

 
The team agreed to the following - Future Meetings: 

 Friday, January 4, 1PM – 2:30 PM ET   
 Monday, January 7 10:30 AM ET 
 Post January 27th Deployment – To provide final recommendations 

= = = = = = = = = = = = = = = = = = = = =  

 

Need to follow-up and further refine the below: 

 USPS is working on the MLOCR Rule ‐ which is not related to this – but this is still not permitted. 
MLOCR rule – as originally written – can’t use 1st pass reject counts for residual 3600.  You can’t put 
residual counts into P1.  So the metered / permit mail falls into the separate category.  Some of 
these older rules need to be re‐evaluated – since it doesn’t make sense to put in on a separate 
statement. 

Action – Still need to come up with recommendation on how to solution MLOCR mailers.  

The team discussed a few other recommendations: 
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 The USPS was encouraged to research the PRC changes/notification or any modifications to a 
Federal Register or DMM language that would be needed to support the intention.  This will need 
to be investigated to determine timing of when a future change can occur. 

There was some dialogue about the cause of this gap.  The vendor indicated the USPS had originally 
requested having a separate rate type within Mail.Dat.  It was discussed that within Mail.Dat it is 
possible to do what the USPS is wanting.  The vendors have indicated that architecturally adding 
another rate type isn’t the right answer and doesn’t solve the problem with the implementation.  
The team discussed that if everything is 1 ounce you pay .46 cents then PostalOne can look at this to 
determine the right value.  The USPS can determine this by looking at other things in the mail.dat.  
The USPS has stated that industry rejected this change.  Industry has stated that this is not what this 
change impacted. 

Team Recommendations by January: 
 USPS will accept less than 200 pieces in either residual or retail – so that it would minimize churn/issues 

with mailers.  No additional markings will be required.  The USPS will ensure the DMU/BMEU is 
instructed correctly on this approach.   No override by the USPS is required.  Pop up warning is given.  
Click OK to continue 

 The DMM rules need to be changed for permit imprint / 200 piece / 50 lbs.  The way it is re‐
written, these are now considered retail – part of the larger mailing.  The language has to be 
changed to allow the clerks to do this.   

 DMM 1 ounce or less – DMM language has to be changed.  DMU Clerks need something to go by 
with Advisory on how to manage the clerk advisory. 

 USPS to evaluate all CSA’s with Industry partners to ensure no change or impact is associated with new 
SP Commercial/Residual rate. 

Team Recommendations PROPOSED ? - TBD: 
 Allow all mailings that consist entirely of mailpieces weighing one ounce or less, the ability to record the 

residual mail on line B5 at the $0.46 price.    

 Allow all customers the ability to choose between the Residual Rate option or the Retail Rate option on 
the same postage statement with their automation/presort mailings.  Residual pieces would be 
recorded n B4 and Retail pieces on B5.  Allowing these to be presented together. 

 Allow MLOCR mailers to record their permit imprint residual rate mailpieces on the same postage 
statement as their automation/presorted mailings. 

 Review Pricing Strategy to align Commercial/Residual Rate to the Retail Rate – or provide at a lower 
price. This would significantly minimize confusion and complexity of this single piece mail. 

 


