
LICENSING ANNOUNCEMENT 

MARCH 9, 2016 
 

Updated EPF Download Manager for 99 Percent Issues 

 
We are still experiencing issues with the large files not downloading completely 
using the EPF Download Manager and Rest Web Services. We are aware of the 
issue and are working to resolve it. If you are experiencing this issue, you may 
download the large files directly from the EPF website.  
 
Also there is an updated version of the EPF Download Manager. It is located at 
the following link: https://stage‐epfea.usps.gov/epf.html. 
 
If using the updated EPF Download Manager, uninstall the current version before 
installing the new one. Also you must have Windows .NET version 4.6 or higher 
installed on your system to run this application. 
 
Once the download issues are resolved, we will notify you via an email notice. 
 
If you have any questions regarding this notice, please submit them in writing to 
ncoalink@usps.gov. 
 
 

 


